
Ce formulaire est à remplir avant le 19 juillet 2020 si vous avez souscrit à un abonnement TIS.
3 possibilités s’offrent à vous :

•	 Prolongement de votre abonnement non utilisé pendant la période de conf inement,
•	 Emission d’un avoir à valoir sur un prochain rechargement,
•	 Remboursement de votre abonnement pour la période de conf inement.

Les remboursements seront effectués par virement (veuillez impérativement joindre un RIB), dans un délai minimum d’un mois après la 
clôture du dépôt des demandes de remboursement.

Votre dédommagement (Cochez la case de votre choix)
  Prolongement de l’abonnement
  Emission d’un Avoir à valoir sur un prochain rechargement
  Remboursement par chèque

Toute demande incomplète ne sera pas traitée. Toutes les champs sont obligatoires. Vous trouverez les conditions de remboursement sur le 
site tis-selestat.com ou à la boutique TIS.

Veuillez nous déposer ou nous retourner par courrier le formulaire dûment complété accompagné obligatoirement d’un RIB en cas de demande de 
remboursement à l’adresse suivante ci-dessous

  J’autorise le TIS à utiliser mes informations personnelles (hors données bancaires) présentes sur ce document à des f ins commerciales.
  J’autorise le TIS à utiliser mes informations personnelles (hors données bancaires) présentes sur ce document à des f ins non commerciales (infotraf 

ic, déviation, changement d’horaire, etc...).

Fait le :  /  / 		  à : 

Signature

Nom et Prénom
(titulaire de la carte)

N° de carte
(14 chiffres/lettres)

Abonnements
Mensuel Annuel

Junior Jeune Normal

Informations Carte(s) :

Boutique TIS : 2 Route de Colmar • 67600 Sélestat - Tél : 03 88 57 70 70 - Email : tis@l-k.fr
Ouverture du lundi au vendredi  de 09h00 à 12h00 et de 14h00 à 18h00

Demande de dédommagement
Abonnements mensuels et annuelsTRANSPORT INTERCOMMUNAL

D E  S É LE S TAT

Nom : 
Prénom : 
Téléphone : 

Adresse mail : 
Adresse postale : 

Votre identité ou celle du représentant légal

Nom : 
Prénom : 
N° de carte : 

Votre abonnement
Abonnement :  Junior

 Jeune
 Normal

 Mensuel
 Annuel


